POLITYKA PRYWATNOSCI ORAZ POLITYKA COOKIES
Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Patrycja Bogajewska, prowadzgca
dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Gabinet Psychologiczno-Psychoterapeutyczny Patrycja
Bogajewska [ul. 1 Maja 127 A, 32-332 Bukowno]; NIP 6372007295; REGON 360354785 [dalej
jako ,Administrator”].

Jak moga sie Panstwo z nami skontaktowac?

We wszelkich sprawach zwigzanych z ochrong Panstwa danych osobowych nalezy
kontraktowac sie bezposrednio z Administratorem. Ponizej wskazujemy dane kontaktowe:

Adres korespondencyjny: ul. 1 Maja 127 A, 32-332 Bukowno
Numer telefonu: 793439039
Adres e-mail: mentalbalance.cp@gmail.com

W jakim celu i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Informujemy, ze Panstwa dane osobowe sg zbierane przez Administratora i przetwarzane
w nastepujgcych celach:

1) w przypadku pacjentéw:

a) w celu zawarcia i wykonania umowy zawartej z Administratorem. Podstawg
przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych) — dalej jako ,RODO”;

b) w celu realizacji obowigzkéw wynikajgcych z przepisobw prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegolnosci przepisbw prawa podatkowego. Podstawg
przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw.
z odpowiednimi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci
przepisami prawa podatkowego;

c) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen przystugujgcych Administratorowi,
co stanowi realizacje przez Administratora prawnie uzasadnionego interesu. Podstawg
przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

d) w zakresie danych kontaktowych — w celach kontaktowych, a w szczegdlnosci w celu
przypominania o nadchodzacej wizycie. Podstawg przetwarzania danych osobowych
w powyzszym zakresie jest zgoda, stanowigca przestanke legalizujgcg przetwarzanie
danych osobowych, wskazang w art. 6 ust. 1 lit. a RODO;

e) w zakresie danych osobowych podanych w zwigzku z utworzeniem dokumentac;ji
medycznej, w tym danych dotyczgcych zdrowia — w celu utworzenia ww. dokumentaciji
i umozliwienia prowadzenia leczenia. Podstawg przetwarzania danych osobowych
w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw.
z ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;



f)

w zakresie danych dotyczgcych zdrowia i innych danych osobowych ujawnionych
w toku terapii— w celu prawidtowego przeprowadzenia terapii. Podstawg przetwarzania
danych osobowych w powyzszym zakresie jest zgoda, stanowigca przestanke
legalizujgcg przetwarzanie danych osobowych, wskazang w art. 6 ust. 1 lit. a RODO,
a w przypadku danych osobowych dotyczacych zdrowia — w zwigzku z art. 9 ust. 2 lit. a
RODO.

2) w przypadku kontrahentow wspotpracujgcych z Administratorem:

a)

b)

d)

jezeli sg Pahstwo strong umowy - w celu zawarcia lub w celu realizacji postanowien
zawartej umowy, a takze w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na
Administratorze w zwigzku z zawartg umowg, w szczegdlnosci z zakresu przepisdw
podatkowych. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest
art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z odpowiednimi
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego (w szczegdlnosci w  zwigzku
z przepisami podatkowymi);

jezeli reprezentujg Panstwo strone umowy - w celu zawarcia lub w celu realizaciji
postanowieh zawartej umowy, co stanowi uzasadniony interes realizowany przez
Administratora. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym zakresie
jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, jakie w zwigzku z zawartg umowg
Administrator moze podnosic lub jakie mogg by¢ wobec niego podnoszone. Powyzej
wskazane cele stanowig uzasadniony interes realizowany przez Administratora.
Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO;

w innych celach, w przypadku wyrazenia przez Panstwa dobrowolnej, pisemnej zgody.
Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych w tym zakresie jest art.
6 ust. 1 lit. a RODO.

3) w przypadku os6b odwiedzajgcych strone internetowg Administratora - w celu analizy ruchu
sieciowego, zapewnienia  bezpieczenstwa uzytkownikom  strony internetowej
Administratora oraz dostosowywania tresci do potrzeb uzytkownikow, co stanowi
uzasadniony interes realizowany przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Czy przekazemy Panstwa dane innym podmiotom?

Panstwa dane osobowe mogg zostac¢ udostepnione odpowiednio:

a)

b)
c)

d)

lekarzom prowadzacym i personelowi medycznemu, zaangazowanemu w Panstwa
proces leczniczy;

zewnetrznemu biuru rachunkowemu;

dostawcom ustug i rozwigzan technicznych/organizacyjnych (dostawcy ustug IT, firmy
kurierskie, pocztowe).

kancelarii prawnej, w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, jakie w zwigzku
z zawartg umowag Administrator moze podnosi¢ lub jakie mogg by¢ wobec niego
podnoszone.

W przypadku, gdy skontaktujg sie Panstwo z nami za posrednictwem e-maila, Panstwa dane
osobowe mogg zosta¢ przekazane do krajdw spoza Unii Europejskiej, np. do Stanow
Zjednoczonych, poniewaz tam mogg znajdowac sie serwery Google.



Nie bedziemy przekazywa¢ Panstwa danych osobowych do panstw trzecich (ij. krajow spoza
Unii Europejskiej). Jednoczesnie informujemy, Zze podmioty, z ktorymi wspétpracujemy,
zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych, a tym samym spetniajg w tym zakresie wymogi RODO.

Jak dtugo bedziemy przechowywaé Panstwa dane?

Dane osobowe pacjentéw, zawarte w dokumentacji medycznej, bedg przechowywane przez
okres 20 lat. W przypadku danych osobowych zawartych w umowach, bedg one przetwarzane
przez okres niezbedny do wykonania, rozwigzania lub wygasniecia zawartej umowy,
a ponadto bedg przetwarzane przez okres trwania prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, to znaczy do momentu przedawnienia roszczeh wynikajacych z zawartej
umowy. W zakresie danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z obowigzkami
wynikajgcymi z przepiséw prawa podatkowego, Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane
przez okres wymagany tymi przepisami, tj. przez okres 5 lat od zakonczenia roku, w ktérym
uptyngt termin zapfaty podatku zwigzanego z zawartg umowg / wykonang ustuga.
W przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody — dane osobowe beda
przetwarzane do czasu ustania celu, w jakim zostaly zebrane lub do czasu wycofania zgody.

Dane osobowe zapisane w plikach cookies, bedg przechowywane przez okres wskazany
ponizej (w punkcie pn. ,Pliki cookies”).

Prawa, ktore przystuguja Panstwu w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Panstwa
danych osobowych.

Uprzejmie informujemy, ze majg Panstwo prawo:
a) zadac dostepu do danych osobowych przetwarzanych przez Administratora;

b) w przypadku, gdy przetwarzane przez Administratora dane osobowe sg nieprawidtowe,
majg Panhstwo prawo do ich sprostowania, czyli zgdania ich zmiany lub uzupetnienia;

c) w przypadku, gdy Panstwa dane osobowe nie sg nam potrzebne do celéw, w ktérych
zostaty zebrane; gdy cofng Panstwo zgode na przetwarzanie danych osobowych; gdy
whniesli Panstwo sprzeciw na warunkach nizej opisanych lub gdy dane powinny by¢
usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa albo dane
zostaty zebrane w zwigzku ze $wiadczeniem ustug drogg elektroniczng oferowanych
dziecku majg Panstwo prawo do Zzgdania usuniecia przez Administratora Panstwa
danych osobowych;

d) w przypadku, gdy kwestionujg Panstwo prawidiowosé przetwarzanych danych
osobowych, mogg Panstwo zgdac¢ ograniczenia ich przetwarzania na okres
pozwalajgcy Administratorowi weryfikacje prawidtowosci danych;

e) poza przypadkiem wskazanym w punkcie d), prawo do ograniczenia przetwarzania
danych osobowych przystuguje Panstwu, gdy bedg one przetwarzane niezgodnie
Zz prawem, ale nie bedg Panstwo chcieli, aby Administrator je usunat; gdy Panstwa
dane nie bedg Administratorowi juz potrzebne, ale mogg by¢ potrzebne do obrony lub
dochodzenia Panstwa roszczen Ilub gdy wniosg Panstwo sprzeciw wobec
przetwarzania danych na zasadach nizej opisanych do czasu ustalenia, czy prawnie



uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstawy
sprzeciwu;

f) do zadania przeniesienia wskazanych przez Pahstwa danych osobowych, o ile
Administrator przetwarza Panstwa dane w sposob zautomatyzowany, na podstawie
zgody.

W celu skorzystania z powyzszych praw — uprzejmie prosimy o kontakt — dane kontaktowe
zostaty wskazane powyzej. W celu prawidtowej realizacji Panstwa praw, Administrator moze
zweryfikowac Panstwa tozsamosc.

Jezeli w Panstwa ocenie Administrator naruszyt przepisy dotyczgce ochrony danych
osobowych, majg Panstwo prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzoru, tj. do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W jakich sytuacjach przystuguje Panstwu sprzeciw wobec przetwarzania przez nas
danych osobowych?

Majg Panstwo prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych,
jezeli przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). W takiej
sytuacji Administrator nie bedzie mogt diuzej przetwarza¢ Panstwa danych, chyba Zze bedzie
ku temu istnie¢ wazna prawnie uzasadniona podstawa, nadrzedna wobec Panstwa praw
i wolnosci lub podstawa do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen Administratora.

Kiedy przystuguje Paninstwu prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie Painstwa danych
osobowych?

Jezeli Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie zgody, majg Pahstwo prawo
wycofaé¢ ja w kazdym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, nalezy skontaktowaé sie
bezposrednio z Administratorem — dane kontaktowe zostaty wskazane powyzej. W celu
prawidtowej realizacji Panstwa praw, Administrator moze zweryfikowaé Panstwa tozsamosé.

Konsekwencje niepodania danych osobowych / Zrédto pochodzenia danych

W przypadku, gdy dane osobowe sg podane bezposrednio przez Panstwa, uprzejmie
informujemy, Ze podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednak
w przypadku ich niepodania zawarcie umowy i/lub wykonanie badania lub innej ustugi nie
bedzie mozliwe. Nie dotyczy to danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody —
w przypadku niepodania tych danych, dane osobowe nie bedg przetwarzane w celu
wskazanym w klauzuli zgody.

W przypadku nie podania danych osobowych, korzystanie z serwisu moze okaza¢ sie
czesciowo utrudnione (dotyczy wytgcznie informacji zawartych w plikach cookies).

W przypadku, gdy Panstwa dane osobowe zostaty nam udostepnione w zwigzku z realizacjg
umowy, niniejszym informujemy, ze udostepniajgcym byt Panstwa pracodawca /
zleceniodawca, bedgcy strong umowy. W zwigzku z powyzszym, otrzymaliSmy nastepujgce
dane: imie i nazwisko oraz dane kontaktowe (numer telefonu i adres e-mailowy). W przypadku



danych osobowych oséb reprezentujgcych kontrahenta, ich imie i nazwisko zostato ustalone
w oparciu o publicznie dostepne rejestry (np. rejestr przedsiebiorcow KRS; CEIDG).

Czy przetwarzamy wskazane przez Panstwa dane w sposéb zautomatyzowany?

Uprzejmie informujemy, Zze podane przez Pahstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane
w sposoéb automatyczny, w szczegolnosci nie bedg podlegaé profilowaniu.

Pliki cookies

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) to mate pliki tekstowe, zapisywane przez strone internetowg na
Panstwa komputerze lub urzadzeniu przenosnym w chwili, gdy przegladajg Panstwo strone
internetowa.

Takie pliki sg wykorzystywane takze przez naszg strone internetowa. Ponizej wskazujemy
szerszg informacje na ich temat.

Nasza strona internetowa wykorzystuje dwa rodzaje plikow cookies

a) sesyjne pliki cookies, ktére po zakonczeniu sesji danej przegladarki lub wytgczeniu
komputera sg usuwane z pamieci urzadzenia;

b) trwate pliki cookies, ktére sg przechowywane w pamieci Panstwa urzgdzen
wykorzystywanych przy okazji przeglgdania naszej strony internetowej i pozostajg tam
do momentu ich skasowania lub wygasniecia.

Wykorzystywane pliki cookies nie pobierajg jakichkolwiek danych osobowych, ani zadnych
informacji poufnych z Panstwa urzgdzen wykorzystywanych przy okazji przeglagdania naszej
strony internetowej (komputer, smartphone, tablet itd.)

Na naszej stronie internetowej, pliki cookies sg wykorzystywane w nastepujgcych celach:

1) monitorowanie i weryfikacja, w jaki sposob nasi uzytkownicy korzystajg z naszej strony
internetowej, aby zapewni¢ jak najlepszg funkcjonalnos¢ tej strony;

2) prawidtowe dziatanie tzw. wtyczek spotecznosciowych.

Dane na temat sesji oraz pliki cookies przechowujemy przez okres . Dane na
temat logowania sg przechowywane przez okres

Za posrednictwem plikéw cookies gromadzimy Panstwa adres IP, typ wykorzystywanej
przegladarki, rodzaj systemu operacyjnego, informacje nt. dostawcy ustug internetowych,
informacje o czasie, dacie oraz lokalizacji logowania.

Majg Panstwo mozliwo$¢ wytgczenia plikow cookies w ustawieniach Panstwa przeglgdarki.
Wytgczenie plikdw cookies moze spowodowac utrudnienia w korzystaniu z naszej strony
internetowej.

Ponizej wskazujemy informacje na temat mozliwosci wytgczenia plikdw cookies dla wybranych
przegladarek:



Microsoft Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-
delete-cookie-files-in-internet-explorer

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20

Wy%C5%82%C4%85czanie%200bs%C5%82ugi%20ciasteczek

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platfo
rm%3DDesktop&hl=pl)

Safari: https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfril1471/mac

Opera: https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/
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